Seznamovat  Ctenare
Informator se specifickou
znackou kvality QZ - Za-
ru¢ena kvalita - Ceska
kvalita, ktera se vysky-
tuje na provozovnach
sluzeb pradelen, jiz zFej-
mé neni ani treba. Pripo-
menme jen, Zze QZ je znaCkou kvality, kte-
ra vypovida o splnéni zakladnich kvalita-
tivnich pozadavku na prani danych obo-
rovou specifikaci OS 80-04. Zakaznik tak
diky znacce ziskava jednoduchou formou
informaci, ze pradelna poskytuje kvalitni
sluzby.

ZkouSky podle vySe zminéné specifikace
proveruji kvalitu vyprani, pfi sou¢asném za-
chovani dlouhé Zivotnosti pranych textilii.
Konkrétné to znamena, Ze pradelna 1 s pra-
dlem pere zkuSebni klucek, ktery je po t€ ne-
zavisle ovéfen v Textilnim zkuSebnim usta-
vu. Zkousi se, zda pradlo neni pranim prili$
ni¢eno a ztraci tak na sveé zivotnosti (pevnost
v tahu a ztrata pevnosti), zda je po vyprani
dostatecné bil€ (stupen bélosti, barevny od-
stin bél1) a také zustatek anorganickych latek
a zelezitych 1ontu na textilin po prani. Pokud
jsou podminky splnény, pradelna muze po-
uzivat znacku kvality QZ Zarucena kvalita/
Ceska kvalita s oznacenim ¢&isla konkrétniho
drzitele licence. Znacka je soucasti vladniho
programu Ceska kvalita, ktery podporuje ty
provozovatele sluzeb, které se zameéfuji na
kvalitu a snazi se jim pomahat prostfednic-
tvim mnoha propagacnich aktivit. Ty jsou
zavrSeny v listopadu meésici kvality na vét-
$i medialni akci, na Veceru s Ceskou kvali-
tou. Zde jsou oficialné predavana Osvédceni
z rukou znamych osobnosti. Vloni znacku
QZ obdrzehl 3 provozovatelé pradelen - Pra-
delna a Cistirna Jihlava, s. r. 0., Varnsdorfska
pradelna, spol. s r. 0. a Pradelna Koudelka
a syn, s.r.o. Predstavitelé prvnich dvou pra-
delen prevzali oficialné OsvédcCeni o uzivani
znacky QZ na konferenci Interclean v Brné¢
a na Veceru s Ceskou kvalitou. Na sklonku

CESKA KVALITA

e Vite, jakd je prumérna hmotnost hote-
lového pradla v Britanii? V soucasné dobé
450 g/kus. Pied 5 lety to bylo 410 g/kus —
zvySeni hmotnosti jde na vrub t€z§im frotée
vyrobkiim a pouzivani velkych (king-size)
prostéradel.

e Firma Stahl oslavila v zari 2009 100
let trvani. Po Ctyf1 generace je podnik v ru-
kou rodiny. Zakladatelem byl Gottlob Stahl
v roce 1909. Firma vyrabi washextraktory,
susice, zehlice a vkladace.

e Co asi nevite? Ridi¢ manipulujici s mo-
bilem za jizdy bez hands free sady je stejné

Dalsi pradelna ocenéna QZ

lonského roku se stala novym licencionarem
Pradelna Koudelka a syn, s. r. 0. kterou by-
chom vam nyni radi stru¢né predstavili. Po-
lozili jsme panu Ondrej1 Koudelkovi, feditel
a jednatel1 této firmy nékolik otazek:

1. V roce 2010 jste se stali drziteli licence
QZ Zaruéena kvalita Ceska kvalita. Co pro
Vs jako firmu tato znacfka kvality znamena
a v ¢em je pro Vas prinosna?

Predpokladame, Ze tato znacka kvality bude
potvrzenim, ze odvadime urcitou kvalitu pra-
ni pradla, ktera je ovérena testem kontrolniho
klticku. Certifikat o obdrzeni znacky kvality
QZ muzeme také predkladat nasim odberate-
lum.

2. Jakym zpusobem propagujete znacku
kvality ve svych sluzbach pradelen?

Zatim nejvice preferujeme internetovou pre-
zentaci. Pfipravujeme nové webové stranky,
kde bude Certifikat vyvésen. Také uvazujeme
o reklamé na nasSich zasobovacich vozidlech,
na naSi provozovné o dalSich moznostech
znaCky kvality.

CESKA KVALITA

OSVEDCENI

O udéleni licence nacky Q7 pro

Pradelna Koudelka a syn, s.r.o.,
Treinovad 618, 460 14 Liberec

C. licence 103023

Dritel licence se zavdzal licencni smlouvou ke spinéni podminek
Statutu ochrannych znamek SOTEX a je oprdvnén utivat
- w LY * "
cnacku Q7 spolecné se znackou Ceskd kvalita

na produki

Hodnoceni jakosti prani z hlediska viivu procesu
prani na prané textilie uréené pro zdravotnickd
zafizeni a potravinarské provozy

VBrnddae Il 11 20H) BNy, Pavel Mallik

Predseda SOTEY

nebezpetny jako ten, kdo ma v krvi 0,1 pro-

mile alkoholu. Zjistili na univerzité v Utahu.

e Ani tak stara a znama firma, jakou je
Loos si neubranila samostatnost a ke dni
4. dubna 2009 byla za nezvefejnénou cenu
prodana firmé Bosch Thermotechnik. Zna-
my vyrobce kotli byl na trhu od roku 1985.
Akvizici Loose se Bosch Thermotechnik stal
jednou z nejvétSich firem v oboru kotlu v Ev-
ropé.

e Krize si vybira obéti 1 mezi vyrobci pra-
delenské techniky. K 6. kvétnu 2009 vyhlasi-
la upadek firma Lavatec s vyrobnimi zavody
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3. S jakymi reakcemi se setkavate u za-
kaznika, kdyz objevi znaCku QZ Zarucena
kvalita Ceska kvalita na Vasi provozovné?

Jsme drziteli licence této znaCky kvality za-
tim jen kratce, tudiz jsme se zatim nesetkali
s zadnou konkrétni reakci. Bohuzel stale pre-
trvava neustaly tlak na cenu dodavané sluzby,
mnohdy 1 na tkor kvality prani.

4. Vnimate SirsSi zabér propagace znacky
kvality prostiednictvim programu Ceska
kvalita (Propagace v médiich, na billboar-
dech, v hromadnych prostredcich) a jak na
Vas pusobi?

Pozitivni role znacek kvality se zatim vice
uplatiuje’ pi1 nakup potravin, kdy se odbéra-
telé zaméfuji na nakupy vyrobcu s certifikaty.
Pfimo v nasSi praxi jsem se zatim nesetkal s po-
ptavkou po certifikatech zaruCujicich kvalitu
poskytovanych sluzeb. Certifikat ISO a obcas
1 licence znacky QZ je pozadovana pi1 vybeé-
rovych fizenich.

5. Prinasi znaCka kvality pro Vasi firmu
urcitou konkurencni vyhodu ¢i zvySeni ob-
jemu zakazek?

Vérim, ze znacka kvality pfinese urCité zvy-
hodnéni. Jsem si1 ale védom, Ze je to jesSté beh
na dlouhou trat’. Dovolim si tvrdit, Ze pro nase
stavajici zakazniky je znaCka QZ potvrzenim,
ze dodavame sluzbu v jisté kvalité. Pi1 oslovo-
vani novych potencidlnich odbératelu sluzby
se zase prokazujeme urcitym nadstandardem
v nasi nabidce s porovnanim s konkurenci.

Dékujeme za VasSe odpovéedi a prejeme hod-
n¢ zdaru do dalSiho podnikani se znackou kva-
lity QZ.

Vsem dalSim zajemcum a fandim kvalitnich
vyrobkil a sluzeb jsou k dispozici nase we-
bové stranky www.sotex.cz, ¢i muzete ziskat
doplnujici informace 1 na telefonnich ¢islech

543 426 727 nebo 728 823 918.

Ing. Blanka Zednikova
Vedouci sekretariatu SOTEX GINETEX CZ

v Heilbronnu a Sarstedtu. Propustila vSech
240 zaméstnancu, protoze jeji snaha ziskat
investora byla marna a stejné tak 1 rok trvajici
boj s poklesem zakazek. Se steyjnymi proble-
mem se potykd znamy vyrobce nehoflavych
textilit Trevira, kterému schazi k zachrané
piiblizné 25 mil. Eur.

e Jedno zajimave prevzeti za druhym. V srp-
nu 2009 se objevila zprava, ze némecka spo-
le¢nost Ziermann Holding GmbH ze Salbachu
odkoupila od firmy Sail Star (ta patfila Cifia-
nim) vSechny akcie firmy Bowe a tim se stala
stoprocentnim vlastnikem firmy Bowe!
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